抚州市机关事务管理局项目汇总绩效自评报告
1、 单位概况
（1） 项目基本情况
抚州市机关事务管理局及下属单位共有六个项目，其中行政中心、市直楼和城市展览中心运行维护经费787.38万元、行政中心、市直楼和城市展览中心水电、绿化和物业管理经费635.17万元、行政中心、市直集中办公楼和城市展示中心早、中餐费925万元、公共机构节能及公务用车管理专项工作经费20万元、重大应急调研接待平台运行经费390万元、2020年重大应急调研接待平台车辆更新414万元。
（2） 总体目标及开展情况
一是完成行政中心水电、绿化、物业管理任务，保障行政中心、市直集中大楼和城市规划展示中心的正常办公运行。二是严格贯彻执行中央八项规定，勤俭办一切事业，切实降低行政运行成本，保障行政中心、市直集中办公楼和城市规划展示中心大楼正常运行,降低行政运行成本。三是保障重大应急接待调研平台正常运行。四是保障行政中心干职工早、中餐。五是保障全市公共机构节能和公务用车管理工作。
（3） 绩效目标及开展情况
一是行政中心、市直楼和城市展览中心水电、绿化和物业管理经费完成情况优秀，年初计划的186000平米办公区域物业全覆盖、70%绿化覆盖率、用电度数低于8000000度等三个数量指标、2920小时的行政中心保洁的实效指标都已完成。二是行政中心、市直楼和城市展览中心运行维护经费完成情况优秀，年初计划的186000平米办公区域物业全覆盖、行政中心保卫人员食堂人员工资、行政中心维修管理等三个数量指标及行政中心运行情况的质量指标都完成较好。三是公共机构节能及公务用车管理专项工作经费完成情况优秀，本年度进行全市公共机构节能考评一次，用时3天，考核单位数一百余个，并获得省公共机构节能考评优秀，同时降低了全市的公车排量，完成了可持续效益。四是行政中心、市直集中办公楼和城市展示中心早、中餐费完成优秀，保障了行政中心1500余人的餐饮保障，每日保障餐品数量12个，降低了餐饮浪费，创造工作岗位40余个，获得省市一致好评。五是重大应急调研接待平台运行经费完成优秀，保障了平台39辆公车的正常运行，节省了开支，使每辆公车运行成本控制在10万元/年以下。六是2020年重大应急调研接待平台车辆更新由于落实中央“过紧日子”文件精神，停止购置车辆等固定资产未能完成更新车辆18辆目标。

2、 综合评价结论及完成情况总体分析
抚州市机关事务管理局总体绩效自评为优
（1） 项目绩效完成情况
数量指标：行政中心物业管理完成18.6万平米/年管理覆盖、行政中心绿化养护完成70%覆盖率、完成800万度电量供应、完成2920小时保洁服务，完成空调、消防、监控维保全覆盖。
质量指标：完成行政中心办公楼正常运行、完成行政中心机关食堂正常运行、完成周转房保障、完成重大平台保障。
时效指标：完成行政中心保卫、保洁、水电、物管全年保障。
（2） 项目绩效效果情况
社会效益：创造工作岗位100余个、全市能耗应公共机构节能工作的顺利开展而降低。
生态效益：行政中心食堂厨余垃圾较上年降低三分之二。
（3） 社会满意度
市机关事务管理局项目支出实现满意度指标：社会公众和服务对象满意度90%。

3、 绩效中存在的问题及改进措施
（1） 主要问题及原因分析
一是项目绩效管理缺乏系统性。二是项目绩效管理缺乏激励性。三是干职工对项目绩效管理缺乏统一认识。
（2） 改进的方向和具体措施
一是树立以过“紧日子”、节约运行成本的项目绩效管理理念。二是建立系统的项目绩效管理体系。三是建立完善的项目绩效激励体系。

四、绩效自评结果应用和公开情况
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